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INSTRUCCIONES DE 25 DE JULIO DE 2014 DE LA DIRECCION GENERAL DE CENTROS Y
PERSONAL DOCENTE SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO
DE COMEDOR ESCOLAR EN LOS CENTROS DOCENTES DE TITULARIDAD DE LA
GENERALITAT PARA EL CURSO 2014/ 2015

Estas normas se aplicaran a los centros de Educacion Infantil y Primaria, Educacion Especial e
Institutos de Educacion Secundaria, de titularidad de la Generalitat que dispongan del servicio de
comedor escolar.

Las presentes instrucciones se dictan como desarrollo de la normativa que regula el comedor
escolar de los centros docentes publicos no universitarios de titularidad de la Generalitat.

1. Precio del servicio
Para el curso académico 2014/2015 el precio de la minuta por comensal/dia que deberan abonar
los usuarios del servicio de comedor escolar no podra ser superior a 4,25 €.

2. Otras cuantias

2.1. La Administracién realizara una aportacion de 1,30.-€ por comensal y dia a los centros
docentes que prestan el servicio de comedor escolar, para coadyuvar al funcionamiento del
mismo.

2.2. Ayudas de comedor.

El alumnado que tenga la consideracion de beneficiario de ayuda de comedor escolar para el
curso 2014/2015, percibira el siguiente moédulo por dia:

- Para Educacion Infantil, Educacion Primaria y ESO: hasta 3,94 €
- Para Escuela-Hogar: hasta 12,25 €
- Para Educacion Especial: hasta 5,44 €

3. Abono de las ayudas y gastos de funcionamiento de comedor escolar

3.1. Las cantidades que corresponda abonar en concepto de ayudas de comedor y de gastos de
funcionamiento se libraran a los centros docentes periédicamente. Para ello, las Direcciones
Territoriales de Educacion, Cultura y Deporte, confeccionardn las relaciones de ayudas de
comedor escolar, segun el modelo establecido, y propondran su pago a la Direccion General de
Centros y Personal Docente.

3.2 Para proceder al pago de las cantidades correspondientes al comedor,_tanto de ayudas como
gastos de funcionamiento, los centros educativos a través de la aplicacion ITACA llevaran el
control mensual de la asistencia al comedor, y en los primeros cinco dias naturales del mes
siguiente informaran, a través de la aplicacion ITACA, a la direccion territorial correspondiente, de
los dias que cada alumno beneficiario de ayuda de comedor, asi como del resto de comensales,
han hecho uso del servicio en el mes anterior.

3.3. En el caso de alumnos beneficiarios de ayudas de comedor, tanto las bajas en el servicio
(renuncia a la ayuda) asi como el traslado de centro, deberan comunicarse de manera inmediata
a la Direccion Territorial asi como proceder a su grabacion en ITACA.

4. Compensaciones econémicas

4.1 En cuanto a las cantidades a percibir por el ejercicio de los distintos cargos relativos al
servicio de comedor escolar y por lo que se refiere al curso académico 2014/2015, quedan
establecidos los siguientes importes maximos:
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Director/a del centro docente

- Centros docentes en los que se autorice el consumo de comida no suministrada por la
empresa que presta el SeIVICIO .........cocvvvveeeeeviiriiiirininsnnann 22.-€ /dia

= RESIO A8 CONIIOS ..covovveee et e e eare s 19.-€ /dia
Encargado/a de comedor

- Centros en los que se autorice el consumo de comida no suministrada por la empresa que
Presta €l SEIVICIO ........ccvvvvieieeieeiececeee et e e s aaeaa 22.-€ /dia

= RESIO 08 CENEIIOS weeveee e e et e et e e e e neaearnans 19.-€ /dia

4.2 Estas cantidades se entienden por dia de servicio efectivamente realizado, dentro de los dias
lectivos de cada mes, en los que el alumnado tenga jornada de mafiana y tarde.

4.3 Estas compensaciones estaran sujetas a la misma retencién por IRPF que venga aplicada en
la némina de los preceptores.

5. Gestidn del servicio

El articulo 6 de la ORDEN 53/2012, de 8 de agosto, de la Conselleria de Educacién, Formacién y
Empleo, por la que se regula el servicio de comedor escolar en los centros docentes no
universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes de la Conselleria con competencia en
materia de educacion establece los tipos de gestién del comedor escolar.

En este punto cabe sefialar que la gestién mediante convenio no puede llevarse a cabo ya que, a
fecha de hoy, no consta la firma de ningun convenio de la Generalitat con el fin de gestionar
ningun comedor escolar.

6. Del resultado de la gestion de los fondos de comedor

6.1. El superavit que, en su caso, se haya generado como consecuencia del funcionamiento del
comedor escolar, podra ser distribuido, mediante acuerdo del consejo escolar del centro
educativo, siempre que se destine un 50% de su importe, como minimo, a fondos de comedor. El
resto del superavit, podra destinarse a atender los gastos de funcionamiento ordinarios del
centro.

6.2. En el supuesto de que en alglin centro educativo se produjera una insuficiencia econdmica
para atender el servicio de comedor escolar con la asignacion que efectlia la Generalitat mas los
fondos disponibles de comedor, el centro debera, en virtud del principio de caja Unica hacer uso
del saldo disponible en la cuenta general del centro.

7. Ratio de monitores de comedor
7.1 En funcién de la etapa y del nimero del alumnado usuario del servicio de comedor, se
establece el siguiente nimero minimo de monitores o monitoras:
- Educacion infantil de 3 afios: 1 monitor o monitora por cada 15 alumnos o fraccion
superior a 8.
- Educacion infantil de 4 y 5 afios: 1 monitor o monitora por cada 20 alumnos o fraccion
superior a 10.
- Educacién primaria y secundaria: 1 monitor o monitora por cada 30 alumnos o fraccion
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superior a 15.
- Educacion especial y alumnos con necesidades educativas especiales, escolarizados en

régimen ordinario: 1 monitor o monitora por cada 6 alumnos o fraccién igual o superior a
1. Excepcionalmente podra reducirse la ratio anterior por el titular de la Direccion
Territorial correspondiente cuando se produzcan disfunciones que impidan una normal
atencion a dicho alumnado, analizando cada caso concreto con la direccion del centro.
Cabe sefalar que el personal educador del centro tiene la consideracién de monitor de
comedor a los efectos del computo de esta ratio y, este servicio, al desarrollarse dentro de
su jornada laboral y ser parte de las funciones de su puesto de trabajo, no debe ser
incentivado en modo alguno.

7.2 La contratacion de monitores efectuada podra reducirse cuando, a causa de la disminucion

de alumnado del centro durante el curso, la plantilla de cuidadores del comedor pase a estar

sobredimensionada, modificandose los contratos correspondientes para adaptar dicha plantilla a

las necesidades reales del centro.

8. Contrato de comedor

Los contratos por los que se establece el servicio de comedor se formalizaran por la Direccidn
Territorial correspondiente. En dichos contratos debera constar, entre otros aspectos, el precio del
servicio de comedor por comensal y dia y el coste de los monitores de comedor. La facturacion de
la empresas prestatarias del servicio, debera ajustarse a lo estipulado en los contratos y los
directores de los centros velaran por su cumplimiento. Cualquier incidencia al respecto, debera
comunicarse a la Direccion Territorial.

Los centros educativos deberan disponer de una copia de dichos contratos antes del inicio de la
prestacion del servicio. Dicha copia sera facilitada por la Direccion Territorial correspondiente.

9. Elaboracién de menuds y menus especiales o de régimen.

9.1. En el servicio de comedor se prestara especial atencion a la formacién de buenos habitos

alimenticios del alumnado, debiendo establecerse una planificacién de mends variada y

equilibrada. En este sentido, en el programa anual del comedor se incluird al menos una relacion

de 20 menus, que seran revisados periddicamente.

9.2. La planificacion y la elaboracion de los mends se regiran por las normas dietéticas

contenidas en la “Guia de los Menus en los Comedores Escolares”, elaborada conjuntamente por

las consellerias de Educacion y Sanidad de la Generalitat y que puede consultarse en el enlace
http://www.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=73784

Se prestara especial atencién a las recomendaciones contenidas en dicho documento y en otros

documentos elaborados por la conselleria de Sanidad, sobre las actuaciones para la prevencion y

el control del sobrepeso y la obesidad en la infancia y la adolescencia.

Para asegurar gue los menlis consumidos por el alumnado, efectivamente, cumplen con lo

recomendado en las citadas publicaciones, los centros deberan cumplimentar las fichas

correspondientes a la publicacién “Evaluacion de los Comedores Escolares”, elaborada

conjuntamente por las consellerias de Educacién y Sanidad de la Generalitat y que puede

encontrarse el enlace
http://www.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=18571

9.3 Todos los comedores escolares estaran obligados a disponer de un menu especial o de

régimen para atender al alumnado que, mediante el correspondiente certificado médico, acredite

la imposibilidad de ingerir determinados alimentos que puedan ser perjudiciales para su salud.
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10. Instrucciones especificas relativas al consumo de alimentos no suministrados por la
empresa adjudicataria del servicio de comedor.
Entre el alumnado que hace uso del comedor escolar de los centros educativos de titularidad de
la Generalitat, encontramos un importante grupo constituido por aquellos que, bien por ser
beneficiarios de ayudas, o bien por ser transportados desde otro municipio, tienen financiado en
todo o en parte el coste del servicio de comedor. Pero también encontramos otro grupo
constituido por alumnado que hace uso del servicio de comedor porque asi lo solicitan sus
familias, abonando este segundo grupo el importe del servicio.
La Conselleria de Educacion, Cultura y Deporte, sensible a la situacion de este segundo grupo de
alumnos, ha establecido la posibilidad de que los centros docentes, en el ejercicio de su
autonomia, puedan acordar el establecimiento de una nueva férmula de atencidn a las
necesidades de este alumnado y de sus familias, siempre que se garantice el respeto mas
escrupuloso a todas las normas higiénico-sanitarias.
Asi, como regla general, en el comedor escolar no se permitird el consumo de alimentos que no
hayan sido suministrados por la empresa adjudicataria, no obstante cabe la posibilidad que el
Consejo Escolar acuerde que los usuarios del comedor puedan consumir comida no suministrada
por la empresa que preste el servicio de comedor escolar.
10.1 El procedimiento y las condiciones para que el consejo escolar de un centro docente pueda
acordar la prestacion de este servicio, son los siguientes:
- La propuesta de que los usuarios del comedor puedan consumir comida no suministrada por la
empresa que preste el servicio de comedor escolar, debe partir de los representantes de los
padres y madres de alumnos en el consejo escolar del centro docente.
- La decision de implantar este servicio corresponde al consejo escolar del centro docente,
debiendo ser aprobada al menos por dos tercios de los representantes del mismo.
- El acuerdo del consejo escolar tendra validez para el curso escolar 2014-2015.
- La propuesta, en caso de ser aprobada, debera ser comunicada por escrito remitido por la
direccion del centro docente, a la Direccion Territorial correspondiente, con anterioridad al dia 15
de octubre de 2014.
- El consejo escolar del centro docente debera, en caso de aprobar la propuesta:
1°) Establecer el nimero de alumnos que pueden hacer uso de este servicio, teniendo en cuenta
gue solo podran disponer de las plazas no ocupadas por los alumnos usuarios del servicio de
comedor ordinario. En el caso de que exista mas demanda de plazas que oferta, se deberan
priorizar atendiendo a los siguientes criterios:
1°) Alumnado beneficiario de la ayuda de transporte escolar individual o colectivo
gque no tenga derecho a beca de comedor.
2°) Alumnado que por razén de la incompatibilidad del trabajo de sus padres o
tutores, o en el caso de familias monoparentales, la persona que tenga atribuida su
custodia, no puedan conciliar la vida familiar y laboral en el periodo entre la
jornada matinal y vespertina del centro docente. En este caso, para Su
justificacion, debera presentarse declaracion jurada y certificado expedido por la
empresa en la que se indique el horario laboral.
3°) Resto de usuarios segun el orden de preferencia establecido en la ORDEN
53/2012, de 8 de agosto.
2° Asegurar el respeto a las condiciones higiénico-sanitarias establecidas por la normativa
vigente y que a la totalidad de usuarios se les presta el servicio en condiciones adecuadas. Para
ello debera elaborar, preceptivamente, un protocolo de actuaciones acorde con dicha normativa
higiénico-sanitaria e incluirlo en la Programacién del Servicioc de Comedor y concretarlo, en el
Programa Anual de Comedor Escolar. En dicho Programa Anual, quedaran especificados el
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numero de usuarios susceptible de aportar alimentos no suministrados por la empresa
adjudicataria del servicio de comedor y los medios que se ponen a su disposicion.

3°) Establecer el procedimiento adecuado para que las familias, al solicitar el servicio por esta
modalidad, conozcan y acepten las medidas de conservacion y tratamiento de los alimentos asi
como que se dan por enterados de las recomendaciones higiénico-sanitarias.

4°) Garantizar que los usuarios del servicio de comedor, contaran con unas condiciones
equiparables de atencion y servicio, independientemente de que aporten la comida desde su
hogar o consuman la del comedor escolar. Para ello, se requieren determinados medios
materiales, asi como capacidad suficiente de refrigeracion y calentamiento para los alimentos que
se traigan desde el hogar. En este sentido, el comedor escolar debera contar al menos, con un
aparato frigorifico y otro apto para el calentamiento de alimentos, 0 cuantos sean necesarios para
asegurar el correcto funcionamiento del servicio. La financiacion de estos medios materiales seré
a cargo de los fondos de comedor.

59 Velar para que los alumnos que se acojan a esta modalidad estén atendidos por monitores
durante la totalidad del periodo que comprende el comedor escolar. Para ello, la Conselleria
realizara una aportacién periodica a los centros docentes para coadyuvar al funcionamiento del
comedor.

6°) Acordar cuantas medidas considere oportunas para asegurar que la utilizacion de este
servicio se realice en las condiciones adecuadas y para que los padres y madres de los alumnos,
sean informados sobre este servicio y sobre sus derechos y obligaciones respecto del mismo.
10.2 Con el objetivo de una adecuada utilizacion de este servicio, se indican las siguientes
recomendaciones:

1%) Las comidas elaboradas se dispondran en recipientes limpios, herméticos, de uso alimentario
Y, €N su caso, aptos para el calentamiento.

2%) Se recogeran a la llegada de los alumnos y se introduciran inmediatamente en el frigorifico.

3%) Los centros dispondran de capacidad frigorifica suficiente para la conservacion de los
alimentos.

4%) En caso de compartir las camaras frigorificas del comedor, los recipientes se mantendran
cerrados, se almacenaran en la zona de alimentos envasados (por ej. yogures, postres lacteos,
etc) y siempre separados de alimentos crudos y cocinados.

52) Si se reciben otros productos envasados que requieran frio (por ej. yogures) se mantendran en
condiciones adecuadas para la conservaciéon hasta su consumo.

6%) Se controlaran las temperaturas de las camaras de refrigeracion.

7%) Los comedores dispondran de métodos de calentamiento adecuados.

8?) Se evitaran preparaciones con huevo crudo o insuficientemente cuajado, cremas, natas etc.
93) Se respetaran las recomendaciones incluidas en el “DOCUMENTO DE CONSENSO SOBRE
LA ALIMENTACION EN LOS CENTROS EDUCATIVOS”, elaborado de manera conjunta entre el
Ministerio de Educacion y de Sanidad, Politica Social e Igualdad, con la participacion de las
Consellerias de Educacion y Sanidad, y cuyos contenidos recogen recomendaciones de
organizaciones, como la OMS, en su Iniciativa Global de salud en la escuela, y las contenidas en
le Libro blanco para una estrategia europea sobre problemas de salud relacionados con la
alimentacion, el sobrepeso y la obesidad, elaborado por la Comision Europea.

Este documento puede encontrarse en el enlace:
http://www.naos.aesan.msssi.gob.es/naos/escolar/documentacion_alimentacion_centros_educativ
os/ros_educativos/

10%) Se recomendara a los padres el seguimiento de normas bésicas de higiene en el domicilio
para garantizar la seguridad de las comidas elaboradas. (Folletos “Come sano, come seguro”):
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LA HIGIENE, disponible en el enlace
http://www.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=15048
LA PREPARACION, disponible en el enlace
http://biblioteca.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=35354
LA CONSERVACION, disponible en el enlace
http://biblioteca.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=16649
11%) Por dltimo, se facilitara a los padres o tutores, informacién para la planificacién y elaboracién
de los mends de sus hijos que se regiran por las normas dietéticas contenidas en la “Guia de los
Menus en los Comedores Escolares”, elaborada conjuntamente por las Consellerias de
Educacién y Sanidad de la Generalitat, que puede encontrarse en el enlace:
http://www.sp.san.gva.es/biblioteca/publicacion_dgsp.jsp?cod_pub_ran=73784

11. Comedores escolares en los meses de septiembre y junio.

En lo referente al servicio complementario de comedor escolar, la Orden 53/2012, de 8 de agosto,
de la Conselleria de Educacion, Formacién y Empleo, por la que se regula el servicio de comedor
escolar en los centros docentes no universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes de
la Conselleria con competencia en materia de educaciéon (DOCV 13.08.2012), dispone en su
articulo 9.2 que “sin perjuicio de lo previsto en el apartado anterior, el consejo escolar del centro
podra acordar que el periodo establecido con caracter general se anticipe al primer dia lectivo del
curso escolar y se prolongue hasta el dltimo dia lectivo del mismo”. Teniendo en cuenta este
precepto y lo establecido en los apartados 3 y 4 del mismo articulo, la decisién sobre el
funcionamiento del comedor escolar durante todo el curso escolar, corresponde al consejo
escolar del centro, siempre que la previsién de funcionamiento durante todo el periodo lectivo se
incluya en el programa anual de comedor.

12. Instrucciones complementarias.

Cada Direccion Territorial podra emitir normas complementarias de procedimiento en las que
determine aspectos concretos de la tramitacién derivada del funcionamiento del servicio de
comedor escolar.

EL DIRECTOR GENERA S Y PERSONAL DOCENTE



